
Tutorial para Alunos
da Plataforma ZOOM



Tutorial para aulas 
via plataforma ZOOM

Trocar Idioma 

Clique com o botão 
direito do mouse sobre o 
ícone do Zoom 
localizado próximo ao 
relógio. No menu de 
contexto, vá em "Switch 
Languages" e selecione 
"Português".



Tutorial para aulas 
via plataforma ZOOM

Ingressar na sala 
de aula virtual:

Abrir o aplicativo Zoom 
e clicar em  “ingressar 

em uma reunião”.
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Ingressar na sala 
de aula virtual:

Preencher o campo “ID” da aula, 
conforme enviado por e-mail pela 

Escola.

No campo “Inserir seu nome” 
colocar nome completo (conforme 
preenchido no formulário de 

pré-inscrição do curso).

Após preencher os campos acima, 
clicar em “Ingressar”.
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Ingressar na sala 
de aula virtual:

Na próxima tela o(a) aluno(a) deverá 
inserir a senha de acesso à sala 
virtual (enviada por e-mail pela 

Escola).

Depois de inserir a senha, clicar em 
“Ingressar na Reunião” e aguardar a 
verificação da lista de inscritos para 
autorizar o ingresso na sala de aula. 
Por isso é importante inserir o nome 

completo na tela anterior.
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Ingressar na sala 
de aula virtual:

Na próxima tela o(a) 
aluno(a) deverá informar 
se seu ingresso será com 

ou sem vídeo (webcam).
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Ingressar na sala 
de aula virtual:

Nessa tela, o(a) aluno(a) deverá 
aguardar conferência do nome 
indicado ao acesso à sala com a 

lista de inscritos do curso.

Caso o nome não esteja em 
conformidade com nossa lista de 
inscritos, o(a) aluno(a) receberá 
uma mensagem para renomear seu 
perfil. Recebida a mensagem, o(a) 
aluno(a) deverá fechar, sair da tela e 
refazer todos os passos anteriores 

novamente.
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Chat:

Quando o(a) aluno(a) ingressar na 
sala de aula virtual deverá, primeiro, 
acessar o chat da sala de aula e 
informar seu nome completo para 
registro de presença e posterior 

liberação do certificado.

No chat que se deve realizar as 
perguntas para o(a) professor(a).
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Mensagem reservada
no Chat:

Caso o(a) aluno(a) queira realizar 
alguma pergunta ou tirar dúvidas e 
deseja enviar uma mensagem 
reservada, ele(ela) deverá clicar na 
seta ao lado de “Todos”, ao final do 
chat, e selecionar o participante a 

quem deseja enviar a mensagem.

Na opção “Todos” a mensagem é 
visualizada por todos os 

participantes da aula.
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via plataforma ZOOM Renomear seu perfil:

Caso o(a) aluno(a) tenha ingressado 
na sala de aula e o nome esteja 
incorreto ou o responsável na sala 
solicitou  para renomear, o(a) 
aluno(a) deverá clicar em 
"participantes" na aba inferior e, ao 
centro ou ao lado direiro, uma janela 
se abrirá com seu nome e de todos 

os participantes da sala.

Nesse momento você deverá inserir 
o cursor sobre seu nome e clicar em 

“mais”.
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 Renomear seu perfil:

Depois de clicar em “Mais”, 
aparecerá a opção para 
renomear. Clicando nesta 
opção, uma janela será aberta 
no centro da tela para o(a) 
aluno(a) inserir o nome correto 

(próximo slide).
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Uma janela se abrirá no centro 
de sua tela com a opção para 

renomear seu perfil.

 Renomear seu perfil:3
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via plataforma ZOOM Microfone/Som:

Para ativar ou desativar o 
microfone, no andamento da aula, 
o(a) aluno(a) deverá clicar no canto 
inferior esquerdo e clicar em ativar 

ou desativar som.

Caso o(a) aluno(a) tenha problemas 
com seu áudio, há uma pequena 
seta ao lado do microfone para 
acessar as configurações, onde 
deverá ser feito o ajuste conforme a 

configuração do seu equipamento.
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Vídeo/Webcam

Para ativar ou desativar o 
vídeo/webcam do seu equipamento, 
o(a) aluno(a) deverá clicar no símbolo 
do vídeo/webcam que se encontra no 

canto inferior esquerdo da sua tela.

Caso o vídeo/webcam não esteja 
funcionando, acesse as 
configurações na seta ao lado para 

alterar conforme seu equipamento.
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Levantar a Mão:

Caso o(a) aluno(a) não deseje 
realizar a pergunta por meio do 
chat, ele(a) terá a opção de 
“Levantar a Mão” para realizar a 
pergunta. Essa opção fica ao lado 

direito no canto inferior.

A ação de levantar a mão é visível 
apenas para o(a) professor(a), 
devendo este definir o melhor 

momento para liberar sua fala.
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Abaixar a Mão:
Após sua pergunta ser respondida 
pelo(a) professor(a), o(a) aluno(a) 
deverá clicar no botão “Abaixar a 

Mão” no canto inferior direito.

Caso o(a) aluno(a) não realize a ação 
de abaixar a mão, a mão ficará 

levantada durante toda a aula.

6






